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Se analiza a través del presente articulo los
criterios aclop(tados por el Pleno de la Audiencia
Provincial de Ourense, el 4 de julio de 2025,
para unificar criterios sobre el RDL 6/2023 y la
LO 1/2025, dos reformas procesales que han
supuesto un cambio de paradigma en nuestro . “ o
Justicia (en adelante LO 1/2025), nos hemos
ord-enamiw p.rn s y que ex{gen uiha labor L& l.'.‘l'll"ll't“.ldlf) con maosaico I:]-E ill:."l!'ET\dOS -
uniformadora de interpretacion por parte de 10s ¢ unificacion de eriterios. adoptados ,_
Tribunales superiores. los| Jueces y Jugis; “?_3""‘_ b e
- les de Instancia de nu
pais, que, lamentablemente y pese a su l¢

distintos Tribun

intencion, han generado una impo
inseguridad juridica, como consecuenci
la disparidad de criterios existentes en todo
el territorio nacional, encontrandonos desde
su_entrada en vigor con resoluciones ipad-
mitiendo demandas in limine litis, pe
cunyplir el requisitp-de-procedibilidad.

jesde que se publicé la LO 1/2025,
de 2 de enero de medidas en materia
de eficiencia del Servicio Piblico de
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sos planteados ants
das, por no cumplir el demandante con el :
requisito de procedibilidad. lo sean propios de la Ley UZQGG 0, en su

Entre esas resoluciones cabe destacar caso, de la especialidad marcada por la Ley
el Auto de la Seccion 6" de la Audiencia  49/1960 (deudas comunitarias) y el Auto de
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“SE ADMITIRAN COMO MEDIOS DE
COMUNICACION LOS SIGUIENTES:
CORREO POSTAL CON ACUSE DE
RECIBO, BUROFAX, BURO MAIL 0
EMAIL, CUANDO EN EL CONTRATO SE
HUBIESE ESTIPULADO COMO MEDIO DE
COMUNICACION ENTRE LAS PARTES 0 EL
DESTINATARIO HUBIESE RESPONDIDO
POR TAL MEDIO A LA PROPUESTA
INICIAL, ASI COMO CUALQUIER

OTRO MEDIO QUE PERMITA DEJAR
CONSTANCIA DEL ENVIO Y RECEPCION

la Seceion 8 de la Audiencia Provincial de
Alicante, de 18 de julio de 2025, analizando
los articulos 403 LEC, 5 y 17 LO 1/2025,
sobre la OVC, la notificacién por correo
electrinico, la subsanacion del requisito de
procedibilidad y el principio pro actione.

El Pleno de la Audiencia Provincial de
Ourense, en fecha 4 de julio de 2025, ha
adoptado un total de 15 acuerdos de unifi-
cacion de eriterios en la interpretacion del
RDL 6/2023 y la LO 1/2025, que paso a
resumir por materias:

Sobre los diferentes medios adecuados
para cumplir con el requisito de
procedibilidad:
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a. “La conciliacion ante ella LA] es un
medio adecuado de solucidn de controver-
sias para cumplir con el requisito de pro-
cedibilidad exigido en la nueva regulacién,
conforme a los articulos 5y 14 de la LO
172025 (acuerdo 1")".

Recordemos que la regulacion la encon-
tramos en los articulos 139 a 148 de la
Ley de Jurisdiccion Voluntaria 15/2015,
de 2 de julio.

b. “El mecanismo previsto en el articulo
7 del RDL 8/2004, de 29 de octubre por el
que se regula la Ley sobre Responsabilidad
Civil y Seguro en la Circulacion de Vehi-
culos de Motor, es un medio adecuado de
solucion de controversias, no siendo nece-
saria la realizacién de actividad negocia-
dora adicional para cumplir con el requi-
sito de procedibilidad (acuerdo 2°)".

Sobre la formulacién y recepcion por el
destinatario de la solicitud, invitacién
o propuesta de negociacion y la oferta
vinculante:

¢. “Se admitirin como medios de comu-
nicacion los siguientes: correo postal con
acuse de recibo, burofax, buro mail o
email, cuando en el contrato se hubiese
estipulado como medio de comunicacién
entre las partes o el destinatario hubiese
respondido por tal medio a la propuesta

“LA CONCILIACION ANTE
EL/LA LAJ ES UN MEDIO
ADECUADO DE SOLUCION
DE CONTROVERSIAS
PARA CUMPLIR CON

EL REQUISITO DE
PROCEDIBILIDAD
(ACUERDO 1°".

inicial, asi como cualquier otro medio
que permita dejar constancia del envio y
recepeidn (acuerdo 3)"

Sobre el cardcter recepticio de la comu-
nicacion, la constancia razonable y el eri-
terio de la recepeién con el principio de
autorresponsabilidad o de razonable posi-
bilidad de conocimiento de la recepcidn

del requerido, se ha pronunciado la Sala
1" del TS, a través de las sentencias dic-
tadas por el Pleno, de 20 de diciembre
de 2022 (Roj: STS 4492/2022) y 21 de
diciembre de 2022 (Roj: STS 4491/2022).
lgualmente, la Sala 1* del TS en su sen-
tencia de 22 de junio de 2022 (Roj: STS
2462/2022), resuelve que la naturaleza
recepticia, que corresponde a toda notifi-
cacién o requerimiento, legalmente prac-
ticado, exige la colaboracion del destina-
tario, en el sentido de que admita y no
obstaculice intencionada o negligente-
mente su recepeion, de tal manera que la
frustracion de su practica no corresponda
a causas que le sean directamente impu-
tables y no al requerido.

En la sentencia de la Sala 1 del TS, en
su sentencia de 14 de septiembre de 2022
(Roj: STS 3261/2022) analiz6 el sistema
de comunicaciones electronicas como
medio habitual de notificacion a un ter-
cero, en aquél supuesto para la inclusion

(ACUERDO 3°)".

de un tercero en un registro de solvencia
v que tanta jurisprudencia contradictoria
habia generado con los envios masivos de
cartas, sin constancia de su recepcién,
Como acertadamente resuclve el reciente
el Auto de la Seccién 8" de la AP de Ali-
cante de 18 de julio de 2025, “las normas
han de ajustarse a la realidad social del
tiempo en que han de ser aplicadas (art 3.1
CC)" v, efectivamente, el correo electré-
nico es el medio de comunicacién ordina-
rio en el trifico mercantil.

La normativa comunitaria v la nacional
han regulado el sistema de comunicacién,
a través del correo electranico, con la
intervencion de un tercero de confianza,
que actia como Operador de Servicio
de Entrega Electronica Certificada, con-
forme al articulo 3, apartado 36 del Regla-
mento  EIDAS (REGLAMENTO (UE)
nim. 910/2014 y la Ley 6/2020, de 11 de
noviembre.

d. “Para  considerar cumplimentado
el requisito de procedibilidad bastard
con acreditar la realizacion de un unico
intento de negociacion, a través de los
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mecanismos indicados en el acuerdo 3°,
sin que quepa condicionar la validez del
intento de solucion extrajudicial a la reali-
zacion de una rebaja o renuncia o transac-
cion por parte del demandante” (acuerdo
4%).

Sobre la posible inconstitucionalidad de
obligar al acreedor a realizar una rebaja
o renuncia a su derecho, se pronuncié
en las conferencias que impartié en el
ICAB el Catedritico de Derecho Procesal
Vicente Perez Daudi, asi como en el arti-
culo que publicamos conjuntamente en el
Diario la Ley (“La reclamacién de un cré-
dito dinerario: la oferta vinculante confi-
dencial y la actividad negociadora” -Diario
LA LEY, N* 10764, Seccion Tribuna, 15
de Julio de 2025).

En ese mismo sentido también se ha pro-
nunciado la Seccién 8 de la AP de Ali-
cante, en el Auto comentado de 18 de
julio de 2025 (FD2", ap 4°).

Sobre las demandas en que se ejerciten
acciones individuales promovidas por
consumidores o usuarios:

a. “En caso de demandas en que se ejer-
citen acciones individuales promovidas
por consumidores o usuarios, sin per-
juicio de la posibilidad de acudir a los
medios alternativos de solucién de con-
troversias previstos en la ley, basta para el

cumplimiento del requisito de procedibi-
lidad con la formulacién de previa recla-
macion extrajudicial a la empresa o profe-
sional con el que se hubiera contratado,
de conformidad con la D.A. 7* de la Ley
Orginica 1/2025, de 2 de enero de medi-
das en materia de eficiencia del Servicio
Piblico de Justicia y los articulos 4395 v
439 bis de la LEC". (acuerdo 5°).

b. "A las reclamaciones extrajudicia-
les citadas en el punto precedente no les
resulta de aplicacién el plazo de un afo
para interponer demanda previsto en el
articulo 7.3 del capitulo I del Titulo 11 de
la Ley orgdnica 1/2025 de 2 de enero, de
medidas en materia de eficiencia del ser-
vicio piblico de justicia. Por ello, para la
interposicion de las demandas en que se
ejerciten acciones individuales por parte
de consumidores v usuarios, se entiende
cumplido el requisito de procedibilidad
cuando el demandante haya formulado tal
reclamacién extrajudicial, independiente-
mente de la fecha en que esta hava tenido
lugar”. (acuerdo 6°),

c. “En los litigios en que se ejercite una
accion de nulidad contractual con funda-
mento en el cardcter usuario de los inte-
reses remuneratorios pactados, se exigird
como requisito de procedibilidad haher
acudido previamente a un MASC, pues,
al no tratarse de una materia especifica
de consumidores y usuarios, no cabe

considerar cumplido el requisito de proce-
dibilidad con la formulacién de reclama-
ci6n extrajudicial”. (acuerdo 77).

En este acuerdo aplica la Audiencia, en
mi opinién, la doctrina de la Sala 1* del
TS fijada en sus sentencias de su senten-
cia de 2 de febrero de 2021 (Roj: STS
266/2021) y 5 de marzo de 2025 (Roj:
STS 836/2025), sobre la prevalencia de la
normativa nacional sobre la europea.

d. “En aquellos litigios que versen sobre
acciones declarativas de nulidad de cliu-
sulas de gastos hipotecarios y restitucidn
de cantidades abonadas por el consu-
midor, se modifica el acuerdo en su dia
alcanzado por esta Sala y se establece que
los honorarios del letrado del litigante
consumidor que obtenga un pronuncia-
miento favorable en las costas de segunda
instancia se ﬁjan en 1.000 euros, mas
IVA", (acuerdo 14).

Sobre la competencia objetiva por razon

de la materia y la cuantia y sobre la
acumulacidn alternativa y subsidiaria de las
acciones.

a. "Es posible la acumulacion alterna-
tiva y en forma subsidiaria en un mismo
procedimiento de la accion de nulidad
de contratos de préstamo, crédito, tarje-
tas revolving o cualquier otro contrato de
financiacion por su cardicter usurario y la
accion de nulidad de las clausulas de los
citados contratos que determinan el coste
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“PARA CONSIDERAR CUMPLIMENTADO
EL REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD
BASTARA CON ACREDITAR LA
REALIZACION DE UN UNICO INTEN
DE NEGOCIACION, A TRAVES DE
LOS MECANISMOS INDICADOS EN
EL ACUERDO 3° SIN QUE QUEPA _
CONDICIONAR LA VALIDEZ DEL INTENTO
DE SOLUCION EXTRAJUDICIAL A LA
REALIZACION DE UNA REBAJA O
RENUNCIA O TRANSACCION POR PARTE
DEL DEMANDANTE” (ACUERDO 4°)

del crédito por falta de transparencia
material y abusividad. Negar tal posibili-
dad supone un perjuicio para el consumi-
dor que no resulta acorde al principio de
efectividad del derecho comunitario y al

principio de eficiencia del servicio piblico
de justicia, \

Si la cuantia de la accion por usura no
rebasa los 15.000 curos, cabe la acumu-
lacién de ambas acciones en juicio verbal.
Si la cuantia de la accién por usura rebasa
los 15.000 ewros, la acumulacion de
ambas acciones resulta procedente en el
procedimiento ordinario” (acuerdo §°).

Es cierto que el legislador cuando maodi-
ficé el articulo 250.1-°14%, por el RDL
6/2023, no tuvo la prevision de permitir la
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acumulacion de acciones en funcién de la
cuantia, con los problemas de inseguridad
juridica que esti generando, pero, perso-
nalmente, tengo mis dudas que el princi-
pio de efectividad del derecho comunita-
rio y el principio de eficiencia del servicio
ptiblico de justicia amparen una interpre-
tacién como la que hace laAP de Ourense,
especialmente cuando la acumulacion se
realice a través del procedimiento ordina-
rio, porque las normas de procedimiento
por razén de la materia son una cuestion
de arden piiblico,

Sobre la intervencién letrada
y de procurador,

a. “Los juicios verbales en que se ejerciten
acciones individuales relativas a condiciones
generales de contratacion lo son por razin de
la materia (articulo 250,1-14 de la LEC).
Por ello es preceptiva la intervencion letrada
con independencia de la cantidad que se
reclame, lo que implica que los honorarios de
tales profesionales deben incluirse precepti-
vamente en la tasacion de costas (articulos 3 ]
y 241.1.1" de la LEC)". (acuerdo 9°),

b. “En los procedimientos de ejecucion
de sentencias que tengan por objeto obte-
ner la restitucion de las cantidades abo-
nadas por el consumidor fruto de la apli-
cacion de una clausula declarada nula,
resulta preceptiva la intervencion de
letrado independientemente de la canti-
dad por la que se solicite el despacho de
ejecucion, pues la intervencion de tal pro-
fesional es preceptiva en el proceso decla-
rativo (articulos 539,31 y 250-1-14 de la
LEC). Por ello, los honorarios de tales
profesionales deben incluirse preceptiva-
mente en la tasacion de costas a practicar
en el proceso ejecutivo”. (acuerdo 107).

¢. “En los procedimientos de jura de
cuentas incoados por los procurado-
res [rente a sus poderdantes en reclama-
cion de las cantidades adeudadas, debera
interpretarse el articulo 34.4. de la LEC
tomando en consideracion que la retri-
bucion de tales profesionales esti sujeta
a arancel. Con base en tal circunstancia,
cabe excepcionar el requisito de aporta-
cion del contrato suscrito con el poder-
dante como condicion para la formulacién
de requerimiento de pago, sin perjuicio de
la oposicion o impugnacién que formule
el poderdante. {acuerdo 15°).

Sobre la cuantia del procedimiento

a. “Salvo impugnacion por parte del
demandado en los diferentes momentos
procesales previstos en la LEC, y de con-
trol de oficio previstos en el articulo 254
de la LEC, la cuantia del procedimiento
se fija conforme a las reglas previstas en
los articulos 251 v siguientes de la LEC”.
(acuerdo 119).

b. “Conforme a la regla contenida en
el articulo 250.8" de la LEC, en los jui-
cios que versen sobre la existencia, vali-
dez o eficacia de un contrato de préstamo,
la cuantia del procedimiento se caleulara
por el total de lo debido -capital mas inte-
reses- al tiempo de formalizacion del con-
trato. En los supuestos de lineas de crédito
por tarjetas revolving, la cuantia se consi-
derari indeterminada”. (acuerdo 12%)

LEGISLACION

* Cadigo Civil.
* Ley de Propiedad Horizontal 49/1960, de 21 de julio
* Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000, de 7 de enero.

« RDL 8/2004, de 29 de octubre por el que se regula la Ley sobre
Responsabilidad Civil y Segure en la Circulacién de Vehiculos de

Mator,

* Reglamento EIDAS (REGLAMENTO (UE) num. 910/2014 DEL
PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJO de 23 de julio de 2014,
relativo a la identificacién electrdnica y los servicios de confianza
para las transacciones electronicas en el mercado interior y por el

gue se deroga la Directiva 1999/93/CE.
* Ley de Jurisdiccion Voluntaria 15/2015, de 2 de julio

* Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados

aspectos de los servicios electranicos de confianza.

+ Real Decreto Ley 6/2023, de 19 de diciembre, de por el que
se aprueban medidas urgentes para la ejecucion del Plan de
Recuperacion, Transformacion vy Resiliencia en materia de servicio
publico de justicia, funcion publica, régimen local y mecenazgo

* Ley Organica 1/2025, de 2 de enero de medidas en materia de

eficiencia del Servicio Publico de Justicia

JURISPRUDENCIA

= Auto Seccitn 6* de la Audiencia Provincial de Malaga, de 6 de junio

de 2025 (ROJ: AAP MA 535/2025).

* Auto Seccion 8* de la Audiencia Provincial de Alicante, de 18 de

julio de 2025
* Pleno Jurisdiccional de 4 de julio de 2025, de la Audiencia

Provincial de Ourense para unificar criterios sobre el RDL 6/2023 y

la LO 1/2025.
+ STS 2 de febrero de 2021 (Roj: STS 266/2021)
= STS 22 de junio de 2022 (Roj: STS 2462/2022)
« STS 20 de diciembre de 2022 (Roj: STS 4492/2022)
* 5TS 21 de diciembre de 2022 (Roj: STS 4491/2022)
* ST5 5 de marzo de 2025 (Roj: STS 836/2025).
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¢. "En las demandas en las que se ejer-
citen de manera acumulada las acciones
declarativas de nulidad de una clausula
de gastos hipotecarios y restitutoria de las
cantidades abonadas por el consumidor, la
cuantia no puede fjarse aplicando exclu-
sivamente la regla 1* del articulo 251 de la
LEC, pues ello supone obviar el ejercicio
acumulado de la accién declarativa v pro-
duce en el consumidor un efecto disuaso-
rio para reclamar las cantidades abonadas
fruto de la aplicacion de la cliusula. La
cuantia en tales casos es indeterminada
por razon de la accién declarativa de nuli-
dad ejercitada de manera acumulada a la
restitutoria”. (acuerdo 13"). E4)
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